Adatkezelési Tajékoztatd

1, Irdnyadoé jogszabalyok

A Tajékoztato célja, hogy rogzitse a Vital-Lux-Dental Egészségiigyi, Szolgaltatoé Bt. adatvédelmi
és - kezelési politikajat és elveit.

A Tajékoztatd rendelkezéseinek kialakitdsakor a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe az
Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy
.GDPR"), az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szélé 2011. évi CXIL.
torvény (,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), tovabba a
gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL
torvény (,Grtv.”) rendelkezéseit.

Jelen Adatkezelési Téjékoztato hatalya a www.vitalluxdental.hu és fogsor.eu cimen elérhetd
weboldalhoz (a tovabbiakban: ,Weboldal”) kapcsol6doé adatkezelésekre terjed ki.

Ellenkezd tajékoztatads hidnydban a Tajékoztatd hatalya nem terjed ki olyan weboldalak,
szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Weboldalakon taldlhaté hivatkozas
vezet. A Tdjékoztato hatdlya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek) adatkezeléseire,
amelyek tdjékoztatasabdl, hirlevelébdl, reklamlevelébdl a Felhasznalé a Weboldalrél értesdilt.

2, Az Adatkezel6 személye és tevékenysége

Név: Vital-Lux-Dental Egészségligyi, Szolgaltatd Betéti Tarsasag
Székhely: 1196 Budapest, Zrinyi u. 71

Telefon: 06 70 272 4217

E-mail: rozsa@fogsor.eu

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasdgi tarsasag.

Az Adatkezel6 Gizemelteti a Weboldalt, amely a Vital-Lux-Dental Bt. szolgaltatdsainak ismertetése
céljabol jott létre.

3, Fogalom meghatarozasok

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatédllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténdé hozzaférhetdvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a 2. pontban meghatarozott személy, aki az Adatkezelés céljait és eszkdzeit —
onalléan vagy masokkal egyiitt — meghatarozza.

Adatfeldolgozo: szolgaltatd, aki az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacié; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett mddon,
kiilénosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithaté.

Felhasznalod: az a természetes személy, aki a Weboldalon érdekléd6éként megadja az alabbi
pontokban felsorolt adatat.

Kiilso szolgaltato: az Adatkezeld vagy a Weboldal Gzemeltetdje altal, az egyes szolgaltatasok
biztositasdhoz kapcsoléddan — akar kdzvetlendl, akar kozvetetten —igénybe vett harmadik Fél
szolgaltato partnerek, amelyek szdmara a szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok
tovabbitasra kerilnek vagy keriilhetnek, illetve akik az Adatkezelé részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiilsé szolgaltaténak mindsiilnek tovabbé azon szolgaltatdk is, amelyek nem allnak
sem az Adatkezel6vel sem a szolgdltatasok Gzemeltetéivel egylittmiikodésben, azonban az altal,
hogy hozzaférnek a Weboldalhoz, a Felhasznalokrol adatokat gydjtenek, amelyek akar 6nalléan,
akar mas adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznalé azonositasara.
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4, Az adatkezelés elvei, médja, az iranyado jogszabalyok

4.1. Az Adatkezel6 a johiszeml(iség, a tisztesség és az atldthatosag kovetelményeinek megfelelden,
a Felhasznalokkal egyiittm(ikodve jar el az adatkezelés soran. Az Adatkezeld csak a térvényben
meghatarozott, vagy a Felhasznaldk altal megadott adatokat kezeli, az aldabbiakban meghatarozott
célokbol.

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezelé az eredeti adatfelvétel céljatél
eltérd célra kivanja Felhasznalni, errél a Felhasznalét tajékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett
hozzajaruldsat megszerzi, illetéleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

4.3. Adatkezel6 a neki megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

4.4. Az Adatkezeld az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatéban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgaltatokon kivil harmadik Félnek at nem adja.

Ajelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok statisztikailag 6sszesitett
formaban térténd felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalé beazonositdsara alkalmas egyéb
adatot semmilyen formaban nem tartalmazhatja, ez altal nem mindsil Adatkezelésnek, sem
adattovabbitasnak.

4.5. Az Adatkezeld a személyes adatokat az irdnyado jogszabalyoknak megfeleléen kezeli. Az
adatkezelésre irdnyadé jogszabalyok kiilondsen:

e agazdasagirekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. térvény (tovabbiakban: ,Grtv.”);

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIIL. térvény;

e aszamvitelrdl szél6 2000. évi C. torvény 169. § (a bizonylatok megdérzését illetden).

e azinformacids onrendelkezésijogroél és az informaciészabadsagroél szélé 2011. évi CXIL.
torvény (tovabbiakban: ,Infotv.”);

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete

5, Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 személyes adatot kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelés minden szakaszaban megfelel az adatkezelés céljanak.
Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy csak olyan személyes adat kezelésére keriiljon sor, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes
adat csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelheté. Az adatkezelés célja
elsésorban a Weboldal (izemeltetése, és az Adatkezel6 szolgaltatdsainak nyujtasa.

Az adatkezelés célja a fentiek alapjan:

e AFelhasznalé informaciét kér a szolgaltatasrél
e AFelhasznalé azonositasa, a Felhasznaldval valé kapcsolattartas;
e AFelhaszndlé kilén hozzéjérulasa esetén rekldmozas, kutatas

6, Az adatok forrasa

Az Adatkezeld kizarélag a Felhasznaldk altal megadott személyes adatokat kezeli, adatokat mas
forrasbél nem gytijt. Az adatok megadasa a Felhasznalé onkéntes kapcsolatfelvétel soran torténik.
A Felhasznalé az Urlap kitoltése soran megadja a nevét, e-mail cimét és telefonszamat.

Amennyiben a Felhasznalé az Adatkezeld altal szervezetett promocion regisztral, és megadja
adatait, az adott promécié tajékoztatdjaban foglaltak szerint hozzajarul személyes adatai



kezeléséhez. Ebben az esetben az Adatkezeld kizarélag a promoécié soran megadott adatokat
kezeli.

7, Az adatkezelés jogalapja

7.1. Figyelemmel az Adatkezelé tevékenységének jellegére, az adatkezelés jogalapja a Felhasznald
onkéntes, megfelelé tajékoztatason alapuld kifejezett hozzéjaruldsa (Infotv. 5. § (1) bek. a) pont),
tovabba profilalkotas esetén a Felhasznalé megfeleld, a GDPR rendelkezéseinek megfelel6é
tajékoztatasa, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. A Felhasznalok onként lépnek
kapcsolatba az Adatkezelével, 6nként veszik igénybe az Adatkezeld szolgaltatasat. Az adatkezeld a
Felhasznalok hozzéjaruldsanak a hidnyaban csak akkor kezel adatot, ha erre térvény egyértelmtien
felhatalmazza.

7.2. AFelhasznalo jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

7.3. Jelen Tajékoztatéban meghatarozott Adatfeldolgozdk részére torténd Adattovabbitas a
Felhasznalo kilon hozzajaruldsa nélkil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek vagy
hatésagok szamara torténé kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik — kizarélag
jogerds hatésagi hatarozat alapjan, vagy a Felhasznalé elézetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges.

7.4. Barmely Felhasznalé e-mail cimének valamint a kapcsolat felvételi Grlap kitoltése soran
megadott adatainak (pl. telefonszdm stb.) megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrélill. az dltala megadott adatok felhasznéldsaval kizarélag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felelGsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal
tortént belépésekkel 6sszefiiggé mindennemdi felelésség kizarélag azt a Felhasznalét terheli, aki az
e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

8, A kezelt adatok kore

Az Adatkezel§ kizardlag a Felhasznalok altal megadott személyes adatokat kezeli. A kezelt adatok
az aldbbiak: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, mobil telefonszam. A fentieken til az Adatkezelé
kezeli a technikai adatokat, ezen beliil az IP cimet.

9, Az adatkezelési Folyamat leirasa

Az adatok forrasa a Felhasznald, aki az adatokat a Weboldalra belépve adja meg. A regisztracios
Grlapon szerepld adatok megadasa kotelezd, kivéve, ha ennek ellenkezéje kifejezetten fel van
tintetve. A Felhasznalé az adatokat 6nalléan adja meg, az Adatkezeld erre vonatkozdan semmilyen
kételez6 irdnymutatdst nem ad, tartalmi elvardsokat nem tdmaszt. A Felhaszndlé az altala
megadott adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarul. A Felhasznalé az Adatkezeld altal kért
adatokon kiviil jogosult mas adatok megadasara a profiljaban, az adatok kezelésének jogalapja
ebben az esetben is a Felhasznalé 6nkéntes hozzajarulasa.

A Felhasznalé a Weboldalon torténd kapcsolatfelvétel soran hozzjarul ahhoz, hogy a megadott
(személyes) adatait a www.vitalluxdental.hu és fogsor.eu a kapcsolatfelvétel teljesitésére,
piackutatas, kozvetlen piacszerzés és/vagy rekldmkiildés céljabél a mindenkor hatélyos jogszabdlyi
rendelkezéseknek megfelelden tarolja, kezelje és felhasznalja.

10, Reklamozasi céla adatkezelés, hirlevelek kiildése

Amennyiben a Felhasznalé ahhoz hozzajarul, az Adatkezel$ a megadott elérhetéségeken felveszi a
kapcsolatot a Felhasznaléval, és szdmara a kozvetlen megkeresés modszerével rekldmot kild. A
rekldm kildheté postai Gton vagy e-mailben. A rekldmozas feltétele minden esetben a Felhasznald
hozzajaruldsa. A Felhasznalé a hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja.

11, Adattovabbitas

Az Adatkezel$ személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz a
Felhasznalé egyértelmiien — a tovabbitott adatkér és az adattovabbitas cimzettje ismeretében —
hozzajarult, vagy az adattovabbitasra térvény felhatalmazast ad.

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala szabalyszerGen tarolt
Személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely Személyes adat tovabbitasara 6t
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jogszabdly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen Adattovabbitds, valamint az ebbél
szarmazo kovetkezmények miatt az Adatkezelé nem tehet6 feleléssé

12, Adatfeldolgozas - Kiils6 szolgaltatok

Az A Weboldal (izemeltetése sordn az Adatkezeld Kiilsé szolgéltatokat vesz igénybe, amely Kiilsé
szolgaltatokkal az Adatkezel6 egylttmiikodik.

A Kiilsé szolgaltatdk rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiilsé szolgaltatdk
sajat adatvédelmi szabdlyzataban foglaltak az irdnyaddk. Az Adatkezelé minden téle telhetét
megtesz annak érdekében, hogy a Kiilsé szolgaltaté a részére tovabbitott Személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfeleldn kezelje, és azokat kizarélag a Felhasznalo altal meghatarozott vagy a
jelen T4jékoztatdban alabb rogzitett célra hasznalja fel.

Az Adatkezeld a Kiilsé szolgaltatok szamara végzett adattovabbitasrol a jelen Tajékoztatd
keretében tdjékoztatja a Felhasznaldkat .

Adatkezel6 a tevékenysége elldtasdhoz jogosult adatfeldolgozét igénybe venni. Az
adatfeldolgozok 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott szerzédés, és a
kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezeld ellenérzi az adatfeldolgozok munkajat.
Az adatfeldolgozék tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az Adatkezeld hozzajaruldsaval
jogosultak.

Az Adatkezel6 az igénybe vett adatfeldolgozdkat a jelen Tajékoztatéban megjeloli.
Az Adatkezeld altal igénybe vett AdatFeldolgozék

Szerver (izemeltetés: www.mediacenter.hu

Weboldal Gzemeltetés: Pintér Zsolt

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyadé jogszabalyok, adat-
és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6
intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat az irdnyadé jogszabalyoknak megfelel6en tartja nyilvan,
biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezel6 érdekkdrében
eljaré személyek (adatfeldolgozék) ismerhessék meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatasa
érdekében sziikségiik van.

Az Adatkezeld az elektronikus nyilvantartast informatikai program Gtjan Gzemelteti, amely
megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz
kototten, ellenérzott korilmények kdzott csak azon személyek Férjenek hozza, akiknek a feladataik
elldtdsa érdekében erre sziikségiik van.

13, Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezeld a személyes adatot torli, ha
a) kezelése jogellenes; Amennyiben kideriil, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az
Adatkezel6 a torlést haladéktalanul végrehajtja.

1. b) a Felhasznalo kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);

A Felhasznalé onkéntes hozzajaruldsa alapjan kezelt adatok torlését a Felhasznald kérheti. Ez
esetben az Adatkezel6 az adatokat torli. A torlés csak akkor tagadhaté meg, ha az adatok
kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad.

Az Adatkezel6 altal kildott hirlevelek az azokban taldlhaté leiratkozas linken keresztil mondhatdk
le. Leiratkozas esetén az adatkezeld a hirlevél adatbazisaban a Felhasznalé Személyes adatait torli.



Mivel a Felhasznalé részére az Adatkezeld Folyamatos szolgaltatast nyujt, a felek kapcsolata
id6hatarhoz nem kotott. Mindezek alapjan — a Felhasznalé kérésének hidnyaban — az Adatkezel6
mindaddig kezeli az adatokat, amig az Adatkezel6 és a Felhasznalé kozotti kapcsolat fFennall, és
ameddig az adatkezel6 a Felhasznalé szamara szolgaltatast nyudjthat.

Minden egyéb adatot az Adatkezel6 tordl, ha nyilvanvald, hogy az adatok felhasznalasara a jovében
nem kerdl sor, vagyis az adatkezelés célja megsz(int. A torlés esetén az Adatkezeld az adatokat
személyazonositasra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt eléirja, az Adatkezeld a
személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.

14, Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az Adatkezel6 rendszere automatikusan régziti a felhasznald szamitogépének IP-cimét, a latogatas
kezdd idépontjat, illetve egyes esetekben — a szamitdgép beallitasatol Fliggéen —a bongészd és az
operacids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatok
Ossze. Az adatok kezelése kizarélag statisztikai célokat szolgal. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy
a

altal Gzemeltetett weboldalon makrék / cookie-k (,siitik”) mikodnek.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel6 kiils6 webes szolgaltatdsok segitségével jelenit meg
kilonféle tartalmakat, az néhany olyan siiti tarolasit eredményezheti, melyeket nem az Adatkezel6
felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiilsé domainek milyen adatokat
gy(jtenek. Ezen siitikrél az adott szolgaltatdsra vonatkozo szabdlyzatok adnak tdjékoztatast.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6. Visszaallithatja bongészéje
bedllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy
cookie-t kiild. A legtobb bongészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket,
de ezek altaldban megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az
automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet&ségét. A Felhasznald
tudomasul veszi, hogy siitik nélkil a Weboldal miikodése nem teljes értéka.

15, A Felhasznalok / Erintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintett jogai roviden 6sszefoglalva

1. Atldthato tajékoztatds, kommunikacié és az érintett joggyakorlasanak elésegitése

2. El6zetes tajékozodashoz valo jog - ha a személyes adatokat az érintettél gyjtik

Az érintett tajékoztatasa és a rendelkezésére bocsatandé informacidk, ha a személyes

adatokat az adatkezelé nem téle szerezte meg

Az érintett hozzaférési joga

A helyesbitéshez valé jog

A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az adatkezelés korladtozasahoz vald jog

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozasdhoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatésaghoz valé jog

10. Atiltakozashoz valé jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi (igyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tajékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

14. Afellgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald
jog)

15. A felligyeleti hatésdggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

w
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16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

Az érintett jogairol részletesen Adatkezelési Szabalyzatunk rendelkezik.

A Felhasznalé panaszaval fordulhat kézvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. A Felhasznalé jogosult jogainak megsértése
esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birésaghoz fordulni. A per elbiralasa a térvényszék
hataskorébe tartozik.

16, Az Adatkezelési Tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tdjékoztatét egyoldali dontésével
barmikor moédositsa. Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztaté mddositdsa esetén rendszeriizenet kiildése
Utjan jogosult (de nem koételes) a Felhasznalokat a médositasrél tajékoztatni. Az értesitésben
foglalt tjékoztatas alapjan a Felhasznalé a jelen Tajékoztatoban és a mindenkor hatélyos
jogszabalyokban irt médon jogosult az adatkezeléssel kapcsolatos jogait gyakorolni.

A Felhasznalé kovetkezé belépéssel elfogadja a Tajékoztaté mindenkor hatalyos rendelkezéseit,
ezen tulmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.
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